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Moi ngudi déu c6 thé hoc cach nhan biét dugc nhitng tac hai cta céng
viéc dén stic khée cting nhu tim ra nhiing sy thay doi can thiet lam cho
ndi lam vi¢c tré nén an toan hon, cong bang hon va lanh manh hon. Can
phai c6 su tham gia cda rat nhiéu ngusi dé lam nén sy thay déi, nén diéu
quan trong la hoc héi dé gitp nhiing ngudi khac hoc.

Cubn séch sé cung cAp cho ban nhiing céng cu dé tit d6 ban c6 thé tré
thanh moét ngudi tuyén truyen vé stic khde ctia ngudi lao doéng. Nhing
cong cu do6 sé cho phép ban:

e xac dinh dugc nhitng van dé vé an toan, vé sinh lao dong tai nha may

cua ban.

* tim ra nhitng nguyén nhan gay anh huéng t6i stic khée ctia ngudi lao

dong tai nha may.

* suy nghi va tién hanh nhiing gidi phap truéc mat cho nhitng van dé

do.

* 1én ké hoach ciing nhu t6 chiic thuc hién cac gidi phap dai han cho

cac van deé do.

Tai liéu hudng dan
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Hoc va dao tao vé stic khde cia nguoi lao ddng tai noi lam viéc

Coéng viéc & nha may cé thé gay hai
dén sutic khée cia ban nhu thé nao

C6 rat nhiéu méi nguy hi€m c6 thé gay anh hudng t6i stc khoée cia NLD
trong cac nha may. Trong pham vi ctia cubn sach, cum tit “médi nguy
hiém” phan 4nh nhiing diéu kién tai noi lam viéc (hay trong xa hoéi) ma c6
thé gay hai cho stic khoé ctia ban. Khong phai tat ca ngudi lao dong déu
bi chin thuong, bi mac bénh hay bi 4nh huéng tit nhitng méi nguy hiém
ma ho phai tiep xtic, nhung mét vai trong so6 ho bi chiu hau qua dé. Van
de stc khée ctia ngudi lao dong (thudng bao gom vi¢c mac bénh hoac bi
chan thuong do lao dong) c6 theé tac dong t6i nhiing ngudi lao dong ttic thi
hodc ciing c6 thé xuat hién sau nhiéu nam. M6t vi du dién hinh la, mét
ngudi lao dong khi tiép xic véi cac héa chat c6 thé bi man ngita nhung
mot ngudi khac sé mic bénh ung thu vi nhiéu nam lién tiép xtc véi cac
hoa chét.

Mot s6 van dé vé stic khée do cong viéc gay ra thuong khong xay ra ngay
sau khi két thiic cong viéc va ban ciing khéng nghi rang nhitng van dé stc
khoé d6 do cong viéc gay nén. Vi du, mét sé6 héa chat sé lam gidm ham
muén ciing nhu kha nang tinh duc ctia con ngudi. Mot s6 mébi nguy hiém
khac 6 trong cac nha mdy ciing kha phé bién trong cudc sébng thudng
ngay. Vi du nhu nudc uong bi nhiém ban hoac khéng khi bi 6 nhiém.

Mot sb van dé stic khoe ton tai 1a do “nhitng méi nguy hiém trong
cong viéc”. Nhitng mébi nguy hiém d6 rat dé nhan biét va ciing khong khé
dé giai quyét va nhitng méi nguy hiém dé c6 thé la:

¢ nhiing thao tac lap di lap lai

* cac vu hda hoan trong nha may

* tiép x1c v6i héa chat

* hé¢ théng thong gi6 kém

e thiic phadm 6i thiu, nuée uéng khoéng vé sinh, thiéu phong vé sinh

sach sé

Mot s6 van dé stic khoe gay ra béi “nhitng méi nguy hi€m mang tinh
xa hoi” nhu sy khong cong bang va bat cong vé dia vi xa hoi & ca trong
va ngoai khu viic nha may. Cac méi nguy hiém mang tinh xa hoi nay la:

* mtic thu lao thap

* céac ca lam viéc lién tuc bi thay déi theo ting tuan va thudng xuyén

phai lam ca dém

¢ sut de doa hay quay réi tit chti nha may va nhitng ngudi lao dong khac

¢ phai lam viéc qua nhiéu gid

* c6 su phan biét dbi xit vé gidi tinh, sac toc, tinh duc, ton giao

* phdi lam nhieu cong vi¢c khac nhau

Tai liéu huéng dan
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Cacvan dé stic khde clia ngudi lao dong do nhiéu nguyén nhéan gay ra

Trong khi cac mobi nguy hiém xuat phat tit cong viéc, tu xa hoi thuong
chi dugc xem 1a 4nh huéng t6i tiing ca4 nhan riéng biét, thi vin dé stc
khée ctia ngudi lao dong khong don thuan chi 1a van dé riéng ctia méi ca
nhan. Nhitng vin dé d6 sé lam anh huéng x4u t6i nhitng nhém, t6i nhitng
ngudi lao dong lam viéc cuing nhau trong nha may. Chi khi nhitng nguai
lao dong truc tiép dau tranh va tu gidi quyét cac van dé lién quan dén
diéu kién lao dong khién ho bi chan thuong va bi bénh thi vin dé an toan,
vé sinh lao dong méi dugc cai thién. Van dé nay dugc xem la quan trong
nhét trong cac van dé c6 lién quan t6i khia canh stic khée ngudi lao dong.

Cac van dé stic khde clia ngudi lao
dong do nhiéu nguyén nhan gay ra

C6 rat nhiéu nguyén nhan gay ra cac van dé tai noi 1am viéc. Khi quan sat
va trao déi vé cac van dé do, ban sé nhan ra dudc mét vai nguyén nhan
truc tiép, nhung khi tim hiéu sau ban sé tim thay nhiing nguyén nhan sau
xa hon ctia c4c van dé dé.

Tht tuéng tugng c6 mot con séng bi 6 nhi€ém dang dua réac thai d6 ra
cac dai duong. Di ngugc dong chay, ban sé tim thiy mét ngudi ném nhiing
céi chai va can nhya xuéng dong séng d6. Chgt nhin, ban sé thay anh
ta chinh 1a nguyén nhan gay ra hién tugng 6 nhiém cho dong soéng. Sau
khi ban chi cho anh ta cach lam thé nao dé tai ché va tai ché mot phan
rac thanh phan bén, mac du lugng rac thai da gidm di nhung dong séng
van bi 6 nhiém. Ban tiép tuc di ngugc dong va tim thay mot gia dinh dat
dudng éng nuée xa tit may giat va nuée tit khu vé sinh chay thang xubéng
dong séng. D6 cling duge xem nhu 12 mét nguyén nhan gay ra sy 6 nhiém.
Sau khi ban tu van gitp ho xay dung nha vé sinh tu hoai va bé chita nudc
thai thi c6 thé thdy mac dut chét thai da gidm, nhung dong séng van bi 6
nhiém. Ngugc dong 1én phia trén nita va ban thdy mét nha may dang xa
tryc tiép nuée thai xuéng dong song. Chi khi nao nha may d6 thay doi
phuong phap san xuat an toan hon, biét cach tén trong nhiing nguoi song
trong cung khu vic va moéi trudng xung quanh, biét tran trong van deé
stic khoée ctia ngusi lao dong thi khi d6 su 6 nhiém mdi duge ngan chin.

Céac van dé tai noi lam viéc ciing gibng nhu dong séng & vi du trén.
Nhitng mébi nguy hiém trong lao dong, gibng nhu cach con ngudi viit rac
xubng séng va gibng nhu bao nguyén nhan khiac ma ching ta dé dang
nhan thay va thay déi dude. Tuy nhién, giéng nhu viéc ban tiép tuc ngugce
dong séng dé di tim ra nhitng nguyén nhan, thi ban sé nhan thy van dé
ngay cang tré nén phiic tap. Dé giai quyét dugc cac van dé tai noi lam
viéc, chiing ta can phai thang than chi ra cac van dé lién quan dén xa hoi,
chinh tri, kinh té da gay ra hién tugng dé, bao géom: viéc cac cong ty chi
trong t6i 10i nhuan hon la vAn dé con nguoi, cac van dé xa hoi tiém 4n nhu
nan phan biét chiing toc, nan phan biét dbi x{, nan bao hanh déi véi phu
nit, cau tric quyén Iuc va bo may chinh quyén dia phuong.
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Cacvan dé stic khde clia ngudi lao dong do nhiéu nguyén nhéan gay ra

Cau chuyén cua Juanita

Juanita la mot ngudi van hanh may may trong 5 nam. Trong nha
may, tay c6 di chuyén nhanh nhu chép khi cé lién tuc khau cac duong
may khoang 800 lan méi ngay.

Khi c6 khau, ngén tay va ban tay c6 ndm, tam, van, ddy va kéo cac
bd phan quan 4o, b6, thung, va dung cu. C6 1am viéc 10 gid méi ngay, 6
ngay méi tuan, dé6i khi nhiéu hon. Mic du tién do coéng viéc da nhanh,
nhung nhitng ngudi giam sat ctia c6 khong ngiing thic c6 lam nhiéu
viéc hon.

C6 tay va cang tay ctia ¢6 da bi dau trong nhiéu nam, nhung vi c6
van c6 thé lam viéc, c6 khong ban tam. C6 biét tay dau do cong viéc
ctia minh vi vao ngay 1€ khi c6 danh thoi gian nghi ngoi dé tham gia
dinh, d6i tay c6 bat dau cdm thay dé dau hon. Cubi cling, con dau tré
nén toi té dén néi c6 khong thé ngt dugce. Khi tay co6 ngay cang yéu di
va dau dén hon, c6 cang khé khan hon khi xach nuéc, nau &n va lam
cac cong viéc nha khac.

C6 biét nhitng ngudi lao dong khac ciing bi dau nhu c6. Khong ai
biét phai lam gi ngoai hy vong né sé bién mat. Khi ¢ yéu cau gap bac
si, ngudi giam sat ctia c6 néi: “Khéng. Hay quay lai lam viéc”. Cudi cung
c6 da di gap moét bac si sau khi tan lam. Anh bao c6 nghi ngoi va uéng
thubc gidm dau. C6 khong dd tién mua thude, nhung c6 van phai mua.
Nhiing vién thudc giap c6 lam viéc thém 2 thang nita. Sau dé, con dau
lam c6 4y cham lai dén néi c6 4y khong thé hoan thanh chi tiéu duge
giao va co6 ay da bi sa thai.

Tai sao 6ng chu
ctia ching ta c6 thé ép
chiing ta lam viéc

nhiéu dén vay?

Tai sao chung ta
cu bi thuong?

Tai sao chi co
viéc lam xdu?

Tai sao ching
ta phai lam viéc
nhanh nhu vay??

Juanita khong biét c6 sé séng sét nhu thé nao. C6 khong c6 ky nang
cong viéc nao khac ngoai may va. Co chi di hoc dugc vai nam vi trong
gia dinh chi c6 con trai la dudc di hoc va hoc cac ky nang lam viéc khac.
C6 c6 thé don dep nha cita, nhung viéc d6 tra tién tham chi it hon may
va va cing la cong viéc khoé khan. Co hy vong viéc nghi ngoi sé giup tay
chéng hét dau dé c6 thé quay lai cong viéc may.

Tai liéu hudng dan
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Hoc va dao tao vé stic khde cia nguoi lao ddng tai noi lam viéc

Hoat dong Pat cau hoi “nhung tai sao?”

Vi¢c dat cau hoi “nhung tai sao?” sé gitip ban nhan ra dugc nhitng nguyén
nhan gay ra van dé ctia Juanita va cach dé Iya chon nhiing giai phap phit
hgp. Luén ludn dat cau héi “nhung tai sao?” sé gitip cho nhiing ngudi lao
dong lién tuéng t6i mot loat cac nguyén nhan dan dén su viéc d6 ngay tit 1an
dau ho nghe vé cau chuyén ctia Juanita.

1.

Tai sao Juanita lai dau nhiéu nhu vay?

Cong viéc cla ¢ ay la may cdc manh vai lai véi nhau cang nhanh cang t6t. C6 &y
phai cti, phai xoay tay lién tuc va lap lai thao tac d6 hang tram lan méi ngay.

Nhung tai sao cong vi¢c d6 lai nhu vay?

Chu nha may xay dung nha may trong mét khoang thai gian rat ngan cing nhu
tén rat it chi phi. Ong ta khéng hé nghi téi viéc lam sao d€ bao vé ddi tay va than
thé ctia nhitng ngudi lao dong tranh khdi chan thuang. Ong ta tra luong cho
Juanita dua trén sé lugng do ma c6 dy may dugc, chi khdng dua vao sé gié ma co
ay thuc chat lam. Vi vay dé dap ting dugc tién do cong viéc cling nhu kiém du tién
trang trai cho cudc sng, Juanita da phai lam nhanh hét muic c6 thé va lam lién tuc
trong nhiéu gid.

Nhung tai sao c¢6 dy chi dugc nhan tién coéng dua trén sb6 40 ma co ay
may dugc thay vi so gid lao dong thuc te cta c6?

Chu nha may mudn ¢6 dy phai lam sao may xong mét chiéc do cang tén it thoi
gian bao nhiéu thi 6ng ta cang kiém dugc nhiéu Igi nhuan bay nhiéu. Han nia,
chd nha may canh tranh véi cdc nha mdy khdc tré luong cho ngudi lao ddng theo
cach nhu vay.

Tai sao Juanita van hai 1ong v6i cong viéc nay cho du né gay ra qua
nhiéu nédi cuc nhoc cho cé ay?

Day la cong viéc duy nhat ma cé dy 6 thé kiém dugc. C6 dy khong dugc dao

tao bai ban ciing nhu khong cé nhiing ki nang chuyén mén nao khac. G thi

trdn clia c6 ay, nhirng ngudi phu ni lam viéc cho cdc nha may thudng la nhiing
ngudi it hoc.

Nhung tai sao day lai 1a cong viéc tét nhat ma Juanita c6 thé tim dugc?
Gia dinh clia c6 dy rdt nghéo va b6 me c6 dy nghi rang con gai thi khéng can phai
dén trugng dé hoc. Cac nha may thué nhiing ngudi phu nr nhu Juanita vi ho can
6 viéc lam va sé khong c6 bat ¢ phan nan gi trong cong viéc do ho khéng mudn
minh bi mat viéc.

Tai liéu huéng dan
vé an toan vé sinh lao ddng danh cho nqudi lao ddng



Cacvan dé stic khde clia ngudi lao dong do nhiéu nguyén nhéan gay ra

. Nhung tai sao chti nha may lai chéi bé trach nhiém dbi véi nhitng

ngudi lao dong lam qua stc va huéng luong qua thap nhu vay?

Thuc ra 6ng ta c6 thé gidi quyét dugc tinh trang nay nhung vi chinh quyén sé tai
khong thuc thi nghiém ngdt bo luat lao dong va ngudi lao dong thi khong du
quyén han dé ngan can viéc lam bat cong clia 6ng ta. C6 rat nhiéu ngudi lao dong
khac muén cé dugc cong viéc nhu Juanita. Nhitng ngudi lao déng trong cac nha
mdy may khac cling déu gdp phai tinh trang tuong tu.

. Nhung tai sao lai khong c6 cong viéc tot hon cho nhitng ngusi nghéo

nhu Juanita?

Cac qudc gia kém phat trién ra sdc thu hit cac cong ty nu6c ngoai xay dung nha
may va tao cdng an viéc lam cho ngudi dan trong nudc nhu Juanita. Chinh ph
cho phép xay dung cac Khu ché xuat tap trung hodc cé nhiing thoa thuan dac
biét dé giam thué cho cac doanh nghiép d6. D& thuc hién diéu do, chinh pha cac
nuGc sé cat giam chi tiéu cho gido duc, cac chuang trinh dao tao viéc lam va mét
s6 chuang trinh ma c6 thé hé trg tao ra viéc lam t6t hon va trang bi cho Juanita dé
san sang lam viéc cho cac doanh nghiép do.

JUANITAS PROgiEw:

Uk "
B L

Social ;0 p
o B Y
e &t 0

Political N

Tai liéu hudng dan
vé an toan vé sinh lao ddng danh cho nqudi lao déng

23



24

Hoc va dao tao vé stic khde cia nguoi lao ddng tai noi lam viéc

Phan tich cac nguyén nhan cta van dé

Hoat don
e suc khée ngudi lao dong

Ban luan vé cac nguyén nhan ctia mot van dé sé gitp ngudi lao dong tim ra
dugc nhiéu cach gidi quyét va ngin chin ching xay ra trong tuong lai. Nguoi
lao dong c6 thé thao luan dé tim ra nguyén nhan nao la quan trong nhét,
nguyén nhan nao ho c6 thé thay déi va ai sé cting chung tay dé giap ho ngin
chan nhiing nguyén nhan dé. Ngudi lao dong sé dua ra moét loat cac cau héi
khéc nhau va di kém véi n6 1a rat nhiéu nhitng cau tra 16i da dang va phong
pht. Nhitng cau héi va cau tra 18i sé giap cho ban cé nhiéu gidi phap hon
cho van dé ctia minh.

Nhoém cac cau tra 10i theo nhu hoat dong “nhung tai sao” sé gitp cho vi¢c
hiéu cac nguyén nhan dan dén vin dé ctia Juanita tré nén dé dang hon. Vi
du, nhém cac nguyén nhan xoay quanh van dé “diéu kién lam viéc”, “nguyén
nhan mang tinh xa hoi”, “nguyén nhan mang tinh kinh té - chinh tri” va sau
d6 tu thiét 1ap nén cac nhém nguyén nhan xoay quanh van dé cta ban.

Nhiing diéu kién lao déng nguy hiém bao gdm cac hoa chat doc, dusng day
dién bi hd, cac thao tac 1ap di lap lai nhiéu lan trong ngay, nuéc uong khong
dam béao v¢ sinh.

m khon san phaw( |90 lam vide qua dé\i] & may wde l lap di lap lai

Cac nguyén nhan mang tinh xa héi gay ra van dé stic khde ctia ngusi lao
dong nhu thai do lam viéc, 16i séng va cach tng x thé hién sy thiéu tén
trong t6i quyén va nhan pham ctia nhitng ngudi lao dong théng qua viéc bi
tra luong thap, viéc bi quay rbi va su phan biét dbi xt. Nhitng ngudi lao dong
nit thudng 14 déi tugng chinh chiu tac dong béi nhitng loai nguyén nhan nay.

T
Cac nguyén nhan mang tinh kinh té - chinh tri gay ra vin dé stic khée cia
ngudi lao dong thudng l1a nhitng hanh déng ctia nhitng ngudi c6 quyén sd
hitu hay kiém soat khu dat xay dung, ngudn tai nguyén hoic 1a nhitng ngusi
c6 quyén lyc chinh tri & thanh phé, khu vic va dat nuée. Nguyén nhan nay
bao gom: cac diéu khodn trong bo luat lao déng ciing nhu trong chinh sach
ctia nha nuée cho phép cac chii nha may chi phai tra mot mic thit lao thap
cho nhitng ngudi phai lam viéc trong nhiéu gid, duge phép sa thai ngudi lao
dong ma khong can 1y do chinh d4ang va ngan cAm su hoat déng ctia cac té
chtic cong doan. Nhitng nguyén nhan nay con dudc biéu hién théng qua viéc
chinh phti khéng dadm bao diéu kién nuéc uéng an toan, vé sinh méi trudng,
diéu kién gido duc va cac dich vu phu trg cho ngusi lao dong; nhitng chinh

¢hi nha may

ha khong cd truong
phat o

hoe cho tré em gai

phu no' khdng
duge ton trong
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(6 rat nhiéu cach d€ bat dau giai quyét van dé

sach d6 dong thdi gay ap luc va ép budc nhitng ngudi néong dan nghéo khé
phai bang moi cach tim kiém cong viéc trong thanh phé hay trong cac nha

may dé ton tai.
il ]

h d
cdc nude nghéo canh huong wai ty do chiy

khong cd cac cong

viée khae tranh [3n nhav khong phal ¢dng bang

i tham lam I

C6 rat nhiéu cach dé bat dau giai quyét
van dé

Trong khi cac van dé da kha ro rang, nhung viéc dua ra giai phap déi khi lai
khong don gian. Hay tham khao y kién tu van ctia cac chuyén gia trong linh
vic an toan, vé sinh lao dong, ciing nhu tiép can cac nhan vién y té, nhitng
ngusi dai dién ctia cong doan vé an toan hoac nhitng té chiic c6 kinh nghiém
trong linh vyc lién quan. Nhitng ngudi lao dong thudng c6 nhitng ¥ kién hitu
ich va thiét thuc trong viéc tao ra cong viéc ctia ho an toan hon. Viéc nhan
h6 trg tif nhiéu ngusi khac nhau sé giap ban dé dang tim ra dugc nhiing giai
phap hiéu qua va thiét thyc nhat.

woi gusi can

phap lvat khong o
viée [am

duge thue thi

Cac gidi phap ngan han/truéc mét: cac giai phap don gian, chi phi thap
c6 thé coi 1a mét cach tiép can tot dé khéi dau ma khong can sy hé trg nhiéu
cda cac chi nha may. Mot giai phap ngan han c6 hiéu qua bao vé ngay duge
ngudi lao dong va sé chiém dugdc cam tinh ctia ho va phuc vu cho nhitng giai
phap mang tinh 1au dai. Mac dit nhitng gidi phap ngan han khong gé bé duge
trach nhiém bao vé NLD ctia NSDLD trong viéc trién khai mét gidi phap téng
thé, nhung nhitng giai phap d6 sé dem dén trai nghiém hitu ich cho ngusi lao
dong trong viéc tién hanh nhitng hoat dong doi quyén dudc lao dong trong
mot méi truong lam viéc lanh manh hon.

Giai phap mang tinh lau dai: Nhiéu giai phap c6 thé lién quan téi viéc tim
va st dung nhitng loai héa chét an toan hon, hay lap dat nhiing thiét bi méi
nhu hé théng théng gi6 hoac may méc an toan hon hay khoanh viing nhitng
khu san xuét riéng biét. Cc chuyén gia vé an toan, vé sinh lao dong sé giap
ban trong viéc thiét 1ap va thuc hién nhiing thay dé6i phi1 hgp, cho dii viéc
nay sé phai mat thsi gian dé dat dugc. Diéu can thiét nhat trong viéc xay
dung cac gidi phap mang tinh lau dai - dé la ¢6 su tham gia ctia ngudi lao
dong. Nhitng déng gép ctia ho sé gitp gidm thiéu dugc chi phi do nhitng sai
lam trong thiét ké va lap dat trang thiét bi méi, hay nhitng 4p Iuc ma ho tao
ra sé giap viéc cai thién an toan vé sinh lao dong dugc dién ra nhanh hon.
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Hoc va dao tao vé stic khde cia nguoi lao ddng tai noi lam viéc

V6i su tham gia tich cuc ctia ngudi lao dong trong viéc giai quyét mot sb
van dé tai nha may, ban c6 thé bat dau 4p dung nhitng sang kién cta ho vao
cai thién nhitng khu vuc khac trong nha mdy, vi du nhu déng gép cho viéc
cai thién cach thiic 1am viéc c6 té chiic va hiéu qua hon, hay cai thién chat
lugng ctia sdn pham. Sy tham gia déng gép ¥ kién ciing nhu viéc dudce truc
tiép tham gia con c6 thé tao ra dugc nhitng thay déi tich cuc cho ca nhitng
van dé mang tinh cong dong.

oo Giai phap Giai phap
Van dé trude mat lav dai
Pau méi lap Co dudi tay Gigilao ||
di lap lai khi chan thung xuyén £23
lam viée Mat-xa

Gitip ngudi lao déng hiéu vé van dé stic
khée ngudi lao dong tai noi lam viéc

Nhitng ngudi tin tuéng vao ngudi lao déng cé thé lam viéc ciing nhau dé thay
d6i thé gisi duge xem la ngudi phit hgp nhét gitp d6 nhiing ngudi lao déng
khac tim hiéu vé stic khde va té chiic cac nhém phu trach van dé stic khoé
tai noi lam viéc.

Ngudi muén gitp dé nhitng ngudi lao dong hoc tap vé van dé stic khoe
ngudi lao dong tai noi lam viéc cing nhu tim ra céc phuong an dé cai thién
an toan lao dong thudng duge goi la “Can bo tuyén truyen ve siic khoe ngusi
lao d6ng”. Mot can b tuyén truyén vé stic khde ngudi lao dong sé khf)ng thé
biét hét tat ca moi thit vé cong viéc gay dnh hudéng doi véi stic khoe ctia ngusi
lao dong Khong phai bat ki van dé nao cling c6 giai phap va khong phai van
dé nao ciing can dugce lam sang té. Nhung ngudi tuyén truyén vé stic khoe
ngudi lao dong cé thé tao ra mot su khac biét 16n:

Mot can b tuyén truyén vé stic khde ctia ngudi lao dong cé thé:
* la ngudi dugc nhitng ngudi lao dong khac tén trong va chia sé y kién
cung.

* c6 kinh nghiém va hiéu r6 cac van dé stic khée ngudi lao dong tai noi
lam viéc dugc hinh thanh tit cac diéu kién tu nhién va xa hoi.

Tai liéu huéng dan
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* hiéu dugc rang diéu kién lam viéc 1a do con ngudi tao ra nén con ngudi
c6 thé thay d6i né dé bao vé stic khée cho ngudi lao dong.

* tin rdng nhitng ngudi lao dong khée manh va dugc trao quyén sé xay
dung dugc doanh nghi€p phat trién bén viing va lanh manh.

* tin rang nhitng ngudi dugc cung cap thong tin, dao tao day di va nhiing
cong cu phu hgp thi sé dua ra nhiing quyet dinh tot hon va 1a nhiing
NLD manh khée hon, lam viéc an toan hon.

Can b tuyén truyén vé stc khde ctia ngudi lao dong thudng 1a nhiing
tinh nguyén vién. Trong trudng hgp nha may da cé Ban an toan lao dong,
thi nhiing ngudi doé sé truc thudéc ban chuyén trach d6. Nhitng ngudi tuyén
truyén sé cam két bang moi cach cé thé dé cai thién an toan, vé sinh lao
dong, qua d6 nang cao ddi song cuiia nhitng ngudi lao dong,.

Moi ngudi déu c6 thé tim hiéu vé stic khée tai noi lam viéc.

Tai liéu hudng dan
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Vai tro ctia ban khi tré thanh mét ngudi tuyén truyén vé siic khée ngusi lao
dong 1a:

Hiéu r6 vé van dé stic khoe ngudi lao dong tai noi lam viéc dé huéng
dan nhitng ngudi khac bang nhitng thong tin va 16i khuyén hitu ich khi
ho tién hanh mot hoat dong cu thé.

Huéng dan ngusi lao dong biét cach quan sat noi lam viéc, nhan dién
cac van de va cach tim ra nhiing nguon luc can thiet dé gidi quyet cac
van de dé.

Xay dung mébi quan hé than thiét véi cac can bo ATVSLD dé sit dung
cac hé trg ki thuat tra 18i cac cau héi do ban va nhitng ngudi lao dong
khac dat ra.

Nang cao long tu trong cd nhan trong méi ngudi lao dong bang cach
khuyén khich ho chti dong hon trong van dé stic khde ctia minh tai noi
lam viéc. Nhitng ngusi lao dong sé dua ra dugc nhiing 18i bang chiing
chan that va sau sac nhéat vi ho cé kinh nghiém thuyc tién va ho ciing sé
1a ngusi dugce hudng 1gi truc tiép khi cai thién van dé ATVSLD tai noi
lam viéc.

Hb tr¢ nhitng NLD san sang t6 chiic cac hoat dong dé gidi quyét cac van
dé c6 lién quan nhat déi véi ho.

Can bo tuyén truyén veé sitc khée nguvi lao dong
& Mexico

Cac can bd tuyén truyén lam viéc cho té chiic Comité Fronterizo de
Obreras (CFO) § Mexico néi chuyén véi ngudi lao déng va khuyén khich
ho néi chuyén véi nhau vé diéu kién tai noi lam viéc. Qua trinh trao déi
thuong bat nhip cham véi 3 hoac 4 ngudi thao luan vé van dé lién quan
dén diéu kién lam viéc va sy that vong cia ho. Théng qua qua trinh
nay, ngudi lao dong trong cac nhém cé dugc sy tu tin bang cach bat
dau v6i hoat déng nhé chang han nhu nhap vai déi dau véi ngusi quan
Iy. Mot khi ngudi lao dong luyén tap v6i ban be ho c6 thé tu tin néi véi
quan ly cda minh: “Diing la 1én
v6i toi nhu vay, téi van nghe
dudc 16i anh no6i véi giong
diéu binh thuong day”.
Nhitng ngudi quan ly
thudng bi séc khi thay su
khang cu va ngudi lao
dong biét rang ho c6 stic
manh.

Ching téi da tao ra tm
nay dé ching téi ¢6 thé chia
sé méi quan tam cdia minh
va tim hiéu vé cdc quyén ctia
minh. Bay gid chung téi c6
thé lén tiéng tai noi lam viéc
va chiing téi dugc lénw
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\
Nhiing quy dinh vé siic khée ngudi lao déng trong
céng tac ATVSLD déi véi ngudi tuyén truyén

1. Mét trong nhitng quy dinh quan trong nhat déi véi cdc nha may - d6 1a
dam bao ATVSLD cho NLDB. Uu tién hang dau trong trach nhiém ctua
NSDLD la phai t6 chitc san xuat, bao vé stic khée va su an toan cho
NLD va cong dong, sau dé mdi la dap tng cac yéu cau vé san xuat va
10i nhuan.

2. TAt cAd ngudi lao dong co Lugtlao dong cho -
quyén dudc biét vé cac héa |phép chingtéitirchdi| |Ching téi sé khong quay
chat, nguyén vat liéu va may lam nhiing céng viéc | | tré lai lam viéc cho dén

nquy hiém. khi nao 6ng khdc phuc

duoc cdc vdn dé.

moéc ma ho dang st dung.
Trach nhi¢m ctia ngudi st
dung lao déng 1a cung cap
day dt moi théng tin lién quan,
bao géom tén, cac mbi nguy hiém
tiém tang ciing nhu cac bién phap
bao vé can thiét déi véi ngusi lao
dong.

3. Ngusi lao dong c6 quyén tit choi
lam viéc trong nhitng diéu kién
nguy hiém hoac phai tiép xtc véi
céac chat nguy hiém.

4. Tim ra nguyén nhan va xay dung
céc gidi phap thay thé an toan hon la
cach tét nhat dé tranh dugc nguy hiém tai noi lam viéc. Giai phap hitu
hiéu nhét 1a thay thé cac chat, may méc nguy hiém bang cac chat va may
moc an toan hon, khoanh vung riéng hoac 1ap dat che chin cho may méc
hoic cho quy trinh lam viéc nguy hiém, cai thién hé théng théng gié,v.v.
Viéc stt dung phuong tién bao vé ca nhan dudc xem la gidi phap cudi ciing
hodc chi dé hd trg.

5. Nhitng ngusi lao dong c6 quyén tham gia gidm sat cac van dé an toan,
vé sinh lao dong tai nha may ctia ho, dugc hudng cac ché d6 kham va
chita bénh. Trach nhiém ctia ngudi st dung lao dong la phdi giam sat
diéu kién lam viéc, cing nhu dam bao viéc ngudi lao dong duge kham
chita bénh day di va mién phi.

6. Nhitng nd luc cia NLD va cac t6 chiic ctia ho trong viéc cai thién cong
tac an toan, vé€ sinh lao dong tai ndi lam viéc la gép phan vao viéc nang
cao chat lugng lao ddng, nang suat lao déng ciing nhu stic khée cho
cong dong xung quanh. Ngudi stt dung lao dong phai cho phép ngusi
lao ddng dudc thoai mai tham gia cac hoat dong do.

7. Vi ngusi lao dong 1a ngudi chiu anh huéng truc tiép tit cac méi nguy hiém
vé an toan, vé sinh lao dong tai ndi lam viéc nén ho ciing dugc xem la luc
lugng c6 vai tro quan trong va hiéu qua nhat trong viéc cai thién noi lam
viéc dudc an toan va lanh manh hon.

v
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Khuyén khich ngu6i lao ddng phan tich cac van dé
va thuc hién cac giai phap

Nho vao sut quan sat va khong ngiing suy nghi, con ngudi dé dang nhan biét
ciing nhu tim ra dudc nhitng vn dé gay 4nh huéng t6i ban than, ban be, gia
dinh va nhitng ngudi lao dong xung quanh ho. Moi hoat dong dudc thuc hién
gitta ban v6i nhitng ngudi lao déng khac, bao gom ca nhiing cudc thao luan
khong chinh thic ciing sé lam ho phai suy nghi thay vi bat ho phai tuan
theo. Khi dugc héi: “Ban dang nghi gi vay?” thi ching ta luén luén suy nghi
t6i nhitng diéu hitu ich va tich cuc nhat dé tra 16i. Hay chic chan rang ban
ludn 1dng nghe nhiing diéu ho néi thay vi viéc dung tiéng néi ctia ban dé ap
dat ngusi khac. Khi mét ngudi nao dé tit chbi ban luan vé nguyén nhan ciing
nhu két qua ctia cac van dé, hay cb ging tim hiéu tudng tan van dé thay vi
tit ch6i khong ban luan dén. Mét ¥ kién trai chiéu cé thé duge coi nhu la co
hoi dé mé ra nhiing van dé khac nhau ma ching ta dang phai d6i mat trong
cong viéc va ciing dong thdi mé ra nhitng giai phap giap cai thién cudc séng
ctia chiing ta dugc t6t hon.

Mét cén b tuyén truyén vé siic khde ctia nguai lao déng tét phai la nguai:

di tur thuc té dugc chia sé > dén hoc va truyén dat cac ky nang

di tir nhitng cau chuyén dugc chiasé ————> dén gidi quyét van dé

di tir I6p hoc (ly thuyét) > dén cac nha may (thuc hanh)

2.Phan tich >y
3.Hanh dong

1. Quan sat
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Tu van tU nhitng nguai tuyén truyén vé suc khoe cla
ngudilao dong

Hay bat dau ti nhitng diéu ngudi lao déng biét

Hay tham khdo ¥ kién chia sé tit kinh nghiém va nhiing gi ngudi lao dong
ndm viing trudc khi bat dau mét dy a4n, mét khéa dao tao hay bat ki mot
cudc thao luan nao dé. Dé gitip dd ngusi lao dong suy nghi vé nhitng diéu
kién lam viéc c6 thé gay d&nh hudng t6i stic khde ctia ho trong tuong lai, hay
bat dau tit nhitng kinh nghiém bai hoc ma ho thu dudc trong qua trinh lam
viéc. Hoat dong c6 tén goi la Vé ban d6 co thé danh d4u nhiing vi tri cam giac
dau & trang 48 ctia cudn sach 1a mot vi du dién hinh dé néi vé viéc nhiing
ngudi lao dong chia sé kinh nghiém ciing nhu nhitng can bd tuyén truyén
stic khode ctia ngudi lao dong chia sé vé viéc gidng day nhitng théng tin méi.

Thuc té c6 nhiing ngudi lam viéc trong nha may rat nhiéu nam nhung
chua bao gid dugc hoi vé van dé 1am thé nao dé cai thién diéu kién lao dong
tai day. Hon thé nita, c6 nhitng ngudi lao déng nam rat ré vé nhiing khia
canh lién quan dén céng viéc ctia minh ciing nhu c6 nhiing ¥ kién rat hay
déng gop vao viéc cai tién diéu kién lao dong tré nén an toan hon, hiéu qua
hon nhung cting khéng bao gid c6 co hdi dé chia sé kinh nghiém. Hay dé cho
nhiing ngusi lao dong c6 co hdi duge déng gép y kién va tham gia ban luan
vé cac van dé ho quan tam.

Phan tich cac van dé I16n truéc

Hay cb gang uu tién gidi quyét cac van dé
gay nhiéu tac hai truée. Vi du nhu, véi vai
tro 1a moét tuyén truyén vién ban cam thay
viéc han ché tiép x1dc véi cac héa chat nguy
hiém 14 quan trong nhét, trong khi nhiing
ngudi lao dong chap nhan lam céng viéc
nguy hiém dé néu ho dudc tra luong cao
hon. Vay mét trong nhitng gidi phap cho
van dé nay la ngusi lao dong sé van dugc
nhan mdc luong nhu hién tai nhung ho
phai tiép xtic v6i cac héa chat doc hai it

thoi gian hon. Cung lic ban cang phai de Giang nhiing diéu
xuat viéc st dung cac chat an toan hon can thiét nhat.
cing nhu cai thi¢n h¢ thong thong gié ctaa

nha may.

Tap trung uu tién cho cac van dé c6 thé dé dang thay déi va cai thién sé
giup nhiing ngudi lao dong cam thay cé dong luc va su toén trong, ho sé tich
cyc déng gép nhitng y kién tich cuc hon.

Tai liéu hudng dan
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ammoniac sé
gdy phii phé

Hoc va dao tao vé stic khde cia nguoi lao ddng tai noi lam viéc

Hay dao tao cho ngudi lao dong nhiing diéu that su can thiét

C6 rat nhiéu cac thong tin cé san lién quan téi an toan, vé sinh lao dong tai
noi lam viéc, nhung sé phai tén rat nhiéu thoi gian dé c6 thé dé cap duge hét
céc van dé d6; va khi c6 qua nhiéu thong tin sé gay khé cho nhiing ngudi lao
dong trong qua trinh tiép nhan.

Ban sé phai tu can nhic xem “Nhitng thong tin nao hitu ich nhét cho noi
lam viéc ctia ban?”. Hay dua nhiing thoéng tin quan trong tré thanh cha dé
trung tam cta céc 16p hoc hay cac khéa dao tao vé an toan, vé sinh lao dong.
Hay tap trung vao cac van deé gitp cho ngudi lao dong cé thé dua ra nhitng
hanh déng thiét thyc — cung cap cho ho nhiing cong cy, ¥ tudng va nhitng
thong tin lién quan gitp cho ho cé nhiing suy nghi chi doéng hon trong moi
van dé va dinh huéng ho tim ra nhitng giai phap phit hgp nhat cho céac van
dé cta chinh minh

Ban da bao gio

Hit phai khi

quan.

bi nhu vay!

it phu hop Thich hgp hon

S dung ngon tir dé hiéu

Céc chuyén gia thuong st dung cac thuat ngit chuyén mén dé miéu tad mot
cach chinh xac nhat khia canh khoa hoc ctia vin dé. Ho dudc tiép xtc véi
nhiing thuat ngt dé tit qua trinh hoc tap va nghién ctu va thudng cé xu
huéng st dung khong chi vi muc tiéu c6 thé dién gidi van dé mot cach chinh
x4c nhat ma con la mot cach dé ho thé hién trinh d6 chuyén mén ciing nhu
nang luc ctia ban than.

Tuy nhién da s6 nhitng ngudi lao dong chang bao gid st dung dén nhiing
thuat ngit d6. V6i vai tro 1a moét can bo tuyen truyen vé stic khde ctia ngusi lao
dong, ban phai tim cach nao d6 c6 thé chuyén déi nhitng thuat ngit phiic tap
tré thanh ngén ngtt quen thudéc ma nhiing ngudi lao doéng hay stt dung, cho du
diéu d6 khién cho nhitng khai niém khéng dugc hoan hdo hoac dé6i khi khong
sat v6i nghia thuc cia chung. Trong khi gidng day, déi khi ban phai ding lai
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mot chit, gidng day ki hon vé mét thuat ngit hay mét khai niém ma nhitng
ngudi lao dong chua hiéu ré, va phai thudng xuyén deé nghi ho ban luan vé
nhitng vAn dé d6. Nhitng ngusi lao dong thuc sy khong can nam nhiing thuat
ngt chuyén sau dé c6 thé giap ho cai thién diéu kién lao dong.

Day cho nguai lao dong cach hoc

Thay vi chi ngdi nghe nhiing diéu tit ngusi khac, ngudi lao dong sé hoc tap
hiéu qua hon néu ho c6 co hdi duge tham gia va thuc hanh vé cac van dé
trong bai hoc. Luén dé nghi nhitng thanh vién trong 16p phat biéu y kién
vé cach ma ho sé giai quyét cac vAn dé d6 nhu thé nao. Hoat dong Déng vai
(dugc nhac dén & trang 325) giita chtt nha may va ngudi lao dong dugdc xem
l1a mot cach kha tht vi nham cubn hit ngusi lao dong tham gia tranh luan
vé viéc ting ho hay phan dbi vé mot giai phap nao doé.

Ngudi tuyén truyén stic khée ctia ngudi lao dong phai 1a ngusi biét chia
sé thong tin, ¥ kién nham khuyén khich ngusi lao dong hiéu sau sic hon vé
nhiing déng gép ctia ho. Nhung diéu quan trong hon ca dbi véi mot ngudi
tuyén truyén la day cho ngudi lao dong biét dudge cach tim kiém théng tin,
cach thao luan van dé véi nhitng ngudi lao déng khac sao cho hiéu qua hon.
Va khi ban lam dugc diéu nay, ban sé gitp cho nhitng ngusi lao déng cam
thay tu tin hon vao ban than cing nhu gitp ho hoc dugc nhiing ki nang
trong viéc giai quyét cac van dé, ciing nhu khuyén khich ho cé nhitng sang
kién chd dong hon.

Nhan su trg gitp khi can thiét

Khi ban nhan thay diéu kién lam viéc vo cung nguy hiém hoac nhiing lanh
dao nha may thudng xuyén lam nhitng diéu trai phap luat khién ban va
nhitng ngudi lao dong khac c6 thé khong biét liéu c6 thé diing ngay cong
viéc d6 lai hoac tu tim cach khiac phuc van dé dé. Phap luat 6 nude ban cho
phép ban yéu cau sy trg giap tit B Lao doéng, cd quan Phong chéy chita chay
ho#c cé4c cd quan chiic trach khac dé gay ap luc 1én nhitng ngudi st dung lao
dong trong viéc khac phuc nhitng van dé va phai tuan tht cac quy chuan vé
an toan, vé sinh lao dong, vé dicu kién lao dong, luong béng cting nhu 1gi
ich ctia ngudi lao dong.
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. - n v‘?‘ N\
Quyén thanh tra noi lam viéc HI0:

.

ots

Cong ugc vé Thanh tra lao déng trong céng nghiép va thueng mai cia
T6 chiic Lao déng Quéc té (S6 81) khang dinh rdng Chinh phl cac nudc phai
chiu trach nhiém thanh lap cac ban thanh tra vé lao ddng nhu mét yéu cau bat
budc dugc quy dinh trong luat phap.

Thanh tra lao dong, khdng phan biét nam hay nit déu c6 quyén han va trach
nhiém la:

* bat chgt kiém tra nai lam viéc ma khong can thong béo trudc, dac biét 1a
nhitng noi ma ho tin rang noi d6 khdéng tuan thu cac quy dinh cta phéap
luat.

* néi chuyén va trao déi véi nhitng ngudi lao dong.

e doc bat ky tai liéu nao lién quan dén céng viéc dang thanh tra.

* thong bao cho cac doanh nghiép vé cac van dé quy dinh trong luat phap.
* dugc phép thu thap cac mau nguyén vat liéu, hoa chat dé kiém dinh.

* thanh tra thudng xuyén va thanh tra ky cac doanh nghiép dé dam béo
viéc tuan tha hiéu qua cac quy dinh phap luat tai cac co s do.

Cdng udc vé Thanh tra lao dong trong céng nghiép va thuong mai
cting khdng dinh rdng cac thanh tra vién Ia mét phan quan trong ctia hé théng
thanh tra; ho cé nhiém vu:

* bao cdo vai chinh ph.

* bat budc doanh nghiép thuc thi cac diéu luat quy dinh vé gio lam viéc,
tién luang, vé an toan, vé sinh lao dong, vé viéc st dung lao dong vi thanh
nién va cac van dé lién quan khac.

* cung cap thong tin can thiét ciing nhu tu van day da cho nguai lao dong
va nguai st dung lao dong.

* bao c4o lai tat ca nhirng trudng hop lam dung cho chinh pha biét, ké ca
trong trudng hgp nhiing diéu dé khong dugc quy dinh trong luat phap.

Vai tro cta Lién Hgp Qudc, T6 chiic Lao dong Qudc té va cac t6 chiic qudc té khéc trong
viéc thic ddy quyén clia nhitng ngudi lao dong dugc lam ré han trong phan Phu luc A.

/
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Nén tim thong tin va su trg gitp & dau?

C6 rat nhiéu cach khac nhau dé thu thap théng tin lién quan dén cac moéi
nguy hiém trong céng viéc va céac gidi phap. Rat nhiéu cac chuyén gia vé
ATVSLD sén sang giap dé nhiing ngusi lao dong — d6 chinh 1a dong luc
chinh gitp ho thudng xuyén dén tham cac co sé lam viéc. Diing té ra ngan
ngai khi ban can su gitp d6. Déi khi mét ngusi nao dé chi can tra 16i duge
nhiing cau héi don gidn ctia ban ciing sé tré thanh moét ngusi dong minh, h

trg va giap do ban trong viéc t6 chiic nhitng hoat déng khac.

Nhiing ngusi déng nghiép cda ban 14 nguén cung
cap thong tin hitu hiéu nhat vé diéu kién lam viéc
va duge xem 1a c6 ¥ tudng thuc tién nhat vé cai thién
diéu kién lam viéc. Hay néi chuyén véi ho thudng
xuyén hon dé chia sé y kién va cap nhat nhitng théng
tin hitu ich nhéat. Ditng chi ditng lai & viéc néi chuyén
v6i nhitng ngudi ma ban da quen tu trude, hay tap
théi quen bat chuyén v6i ngusi la méi tuan.

Céng doan thudng ndm viing nhitng théng tin phit
hop lién quan t6i quyén ctia ngudi lao dong va cac van
dé an toan, vé sinh lao déng cta titng nganh cong
nghiép. Ho c6 nhiing thong tin rat chi tiét vé cac mbi
nguy hiém ctia nganh céng nghiép ma & dé cé té chiic
cong doan cap duéi hoat dong. Cong doan ciing duge
xem 1a té chiic c6 kinh nghiém trong viéc gidi quyét
cac van dé tai doanh nghiép, trong viéc sap xép t6
chtic cac nhém lao dong, trong théa thuan ky két hgp
doéng lao dong ciing nhu trong viéc gay ap luc déi véi
nhiing ngusi st dung lao dong phai thay déi. Hoc héi
kinh nghiém tit ho sé gitp cho ban nam dudc nhiing
diéu nao c6 thé lam theo va nhiing diéu gi nén tranh.

Cac t6 chuic cdng déng luén déng mot vai trdo quan
trong véi nhitng ngudn théng tin can thiét lién quan
dén luat, quyén, cac chinh sach vé té chiic va gido duc
cong doéng va thusng c6 dnh huéng lién quan dén cac
hoat dong chinh tri tai dia phuong, Hoi phu ni, cac té
chtic tin nguéng hay t6 chiic chinh tri khac thudng rat
tich cuc md cac chién dich dé dau tranh cho quyén Igi
va stic khée ctia ngudi lao dong. Mot vai t6 chiic trong
s6 d6 c6 méi lién hé xuyén quéc gia ciing nhu quéc té,
c6 vai tro rat quan trong trong viéc thu thap cing nhu
chia sé thong tin vé cac chién dich lién quan.
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36 Hoc va dao tao vé stic khde cia nguoi lao ddng tai noi lam viéc

Cac co quan ctia Chinh phu ciing c6 thé cung cap thong
tin vé cac mdi nguy hiém trong cac nganh céng nghiép
ctia nuéc sé tai, ciing nhu cung cap quy dinh, bo luat
quan trong nham bao vé quyén va stic khée ctia ngudi lao
dong. Ho c6 thé néi cho ban biét 1am thé nao dé c6 thé dé
trinh cac khiéu kién vé diéu kién lam viéc vi pham cac
quy dinh ctia phap luat hay lam thé nao dé luat phap
dudc thuce thi. Trude khi ban can thong tin hoac trg gitup
tit chinh pht, cé thé can nhic xem cian bo nao hoic
phong ban nao c6 quyén luc, c6 vi thé chinh tri c6 thé
giup dugc ban.

Céc chuyén gia vé an toan, vé sinh lao déng c6 kha
ning cung cap cac thong tin ki thuat cing nhu nhitng
giai phap can thiét. Ho biét r6 noi c6 thé mua cac trang
thiét bi, may méc, cong cu va vat tu moi dé cung cap cho
nguoi su dung lao dong khi ho can dé khac phuc cac van
dé nguy hiém. Ho ciing c6 day du trang thiét bi dé do
mitic dd nguy hiém & ndi ban dang lam viéc. Ho cing nam
viing vé luat va cac quy dinh vé an toan, vé sinh lao dong,
Ho sé gitp ban tham khao c4c cubn sach, tim kiém théng
tin trén mang hay héi ¥ kién tit nhitng chuyén gia khac.

Hé so cia céng ty 1a nai tap hop va luu gitt cac théng tin
hitu ich c6 lién quan t6i nhiéu linh vic khac nhau: Tai
liéu ghi chép s6 gio lam viéc va tién luong dugc tra cho
nguci lao dong, s6 ngudi lao dong bi chan thudng hoac bi
om trong khi lam viéc, s6 tién ma cong ty kiém dugc hay
s6 tién dung dé chi tiéu, nhitng héa chat duge st dung
hay tham chi nhitng hoat dong c6 lién quan tdi viéc ho cé
thuong xuyén do ludng/danh gia mic d6 nguy hiém tai
noi lam viéc hay khong. O mot s6 quéc gia, trong bo luat
con quy dinh vi¢c ngusi sit dung lao dong phai cung cap
day da théng tin khi ngusi lao dong yéu cau.

Ghi chép vé ngudi st dung lao déng sé ghi lai nhiing
su c6 ma ngvfdl stt dung lao dong da ngudc dai ngudi lao
dong hay cac vu chay nd, ro ri héa chat. Ban sé tim ra
dudc thoéng tin vé viéc lanh dao hay chti nha may da lam
gi dé gitp d6 cong dong, hay cach ho méc néi véi cac co
quan chinh quyén dia phuong. Luét qua céc bai bao ci,
cédc van ban gti chinh phd, sau d6 néi chuyén véi nhitng
ngudi da va dang lam viéc tai nha mdy, déong thoi héi cac
t6 chiic cong déng khac dé xac thuc thong tin. Ban can
biét cach nhan xét vé ngudi ban héi 1a ai, lam thé nao dé
c6 thé héi dugc nhiing thong tin ma ban mong mudn hay
cach hiéu cau tra 15i tit ngudi ma ban héi c6 lién quan t6i
céc su kién dugc cong ty ghi lai. Nén nhé rang, cing mot
su viéc xdy ra, nhung hai ngudi sé ghi theo cach hoan
toan khac nhau.
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Gitip ngudi lao dong hiéu vé van dé siic khde ngudi lao ddng tai ngi lam viéc

Nhiing cuén sach va mang Internet 14 nhitng nguén
théng tin rat bé ich cho viéc tim kiém théng tin vé stic
khoe, héa chat, nganh cong nghiép va doanh nghiép.
Ban c6 thé thudng xuyén tim thay thong tin vé quyén lao
dong, diéu kién lao dong an toan, quyén ctia phu nit va
nhiéu van dé khac duge quy dinh trong luat cia qubc
gia cia nuéc ban. Ban ciing c6 thé doc dugc rat nhiéu
thong tin chi tiét dé cap t6i cac van dé nguy hiém khi
lam viéc, cing nhu tén nhiing té chitic uy tin ma ban c6
thé tham khao y kién tit ho.

L&i khuyén danh cho cac chuyén gia an toan, vé sinh
lao dong

Méi ngudi trong ching ta ai ciing c6 nhitng hiéu biét va kinh nghiém quy
bau, nhung khong ai c6 thé tu khang dinh minh 14 ngudi “biét tat cad moi
thit”. Cac chuyén gia ciing khong phai la ngoai 1¢. V6i vai tro la mét can bo
vé ATVSLD, ban phai gitip d6 nhitng ngusi lao dong suy nghi tich cuc hon vé
nhitng gi ho biét va nhiing diéu ho nghe duge. Khi c6 mét thong tin hay moét
van dé gay tranh cai tit nguoi st dung lao dong hay tit y kién ctia mot chuyén
gia ma khong ding v6i thyc té hodc khéng phan anh chinh x4c kinh nghiém
ctia ngudi d6, ngudi lao dong sé dat ra nghi van va ho sé cb gang tim hiéu
sau hon va dat ra nhitng cau héi khi can thiét. Néu ngusi lao dong mac sai
1am, ban phai gitp dé ho tim hiéu va danh gi4 lai nhiing thong tin, diéu d6
sé thay d6i sy nhan thiic ctia ho.

CR

Khuyén khich ngudi lao ddng tham gia vao tiing giai doan.
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Hoc va dao tao vé stic khde cia nguoi lao ddng tai noi lam viéc

Trao déi vGi nhitng ngudi lao déng trudc. Hay héi nhitng ngudi lao dong vé
kinh nghiém ctia ho. Can tap trung vao thyc trang va nhiing diéu dang xay
ra § nha may hon 1a suy nghi t6i nhitng diéu kién ly tuéng khac, tit cac con
s6 théng ké hay thong tin thu thap tit sach béo.

Uu tién nhitng diéu c6 loi cho ngudi lao déng va céng ddng trudc ngay ca
khi sé dé dang hon néu danh sy uu tién cho nhitng van dé dugc quyét dinh
nhanh chéng nhéat va tén it chi phi nhét, nhiing thd dem lai 1gi nhuan cao
nhét, hoac nhitng diéu phuc vu cho tham vong ctia ngudi st dung lao dong
hay cac chinh tri gia.

Quan tam tGi cac van dé mang tinh x& héi nhu tién luong hay viéc quay roéi
trong nha may; ca van dé an toan, vé sinh lao dong nita. Stic khoé ctia ngudi
lao dong tai noi lam viéc con phu thudc kha nhiéu vao may méc, trang thiét
bi dudc st dung.

Hay trung thuc truéc nhitng dinh kién. Mot s6 chuyén gia an toan, vé sinh
lao dong lam viéc cho cac t6 chiic cong doan, sé khac thi lai khong tin vao
céc t6 chiic cong doan ngay ca khi cac t6 chiic nay dugc thita nhan la déi tac
quan trong cta cac doanh nghi¢p va chinh pht.

Chia sé nhiing hi€u biét cia ban cho nhiing ngusi lao déng khac dé ho c6
thé ty tin hon trong viéc bdo vé nhiing ¥ kién ctia minh vé an toan, vé sinh
lao dong.
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